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ความเสี ่ยงการทุจริต หมายถึง ความเสี ่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต การขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการรับสินบน 
 
วัตถุประสงค์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต    

มาตรการป้องกันการทุจริตสามารถจะช่วยลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในองค์กรได้ ดังนั้น การ
ประเม ินความเส ี ่ยงด ้ านการท ุจร ิต  การออกแบบและกา รปฏ ิบ ัต ิ งานตามมาตรการควบค ุมภายใน 
ที่เหมาะสมจะช่วยลดความเสี่ยงด้านการทุจริต ตลอดจนการสร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตให้แก่
บุคลากรขององค์กรถือเป็นการป้องกันการเกิดการทุจริตในองค์กร ทั้งนี้ การนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช้ใน
องค์กรจะช่วยให้เป็นหลักประกันในระดับหนึ่งว่า การดำเนินการขององค์กรจะไม่มีการทุจริตหรือในกรณี ที่พบกับ
การทุจริตที่ไม่คาดคิดโอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอื่น หรือหากเกิดความเสียหายขึ้นก็จะเป็นความ
เสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช้เพราะได้มีการเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้
โดยให้เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจำซึ่งไม่ใช่การเพ่ิมภาระงานแต่อย่างใด  

  วัตถุประสงค์หลักของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต : เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ  มีมาตรการ ระบบ หรือ 
แนวทางในบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตซึ่งเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต
เชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 

 การบริหารจัดการความเสี่ยงมีความแตกต่างจากการตรวจสอบภายในอย่างไร  การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็น
การทำงานในลักษณะที่ทุกภาระงานต้องประเมินความเสี่ยงก่อนปฏิบัติงานทุกครั้ง และแทรกกิจกรรมการตอบโต้
ความเสี่ยงไว้ก่อนเริ่มปฏิบัติงานหลักตามภาระงานปกติของการเฝ้าระวังความเสี่ยงล่วงหน้าจากทุกภาระงานร่วมกัน
โดยเป็นส่วนหนึ่งของความรับผิดชอบปกติที่มีการรับรู้และยอมรับจากผู้ที่เก่ียวข้อง (ผู้นำส่งงานให้) เป็นลักษณะ 
Pre-Decision ส่วนการตรวจสอบภายในจะเป็นในลักษณะกำกับติดตามความเสี่ยง เป็นการสอบทาน เป็นลักษณะ 
Post-Decision   
 
องค์ประกอบที่ทำให้เกิดการทุจริต 
  องค์ประกอบหรือปัจจัยที่นำไปสู่การทุจริต ประอบด้วย Pressure/Incentive หรือแรงกดดันหรือ
แรงจูงใจ Opportunity หรือ โอกาส ซึ่งเกิดจากช่องโหว่ของระบบต่าง ๆ คุณภาพการควบคุม กำกับควบคุมภายใน
ขององค์กรมีจุดอ่อน และ Rationalization หรือ การหาเหตุผลสนับสนุนการกระทำตามทฤษฎี สามเหลี่ยมการ
ทุจริต (Fraud Triangle)  
 

 
 
 



ขอบเขตประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
แบ่งประเภทความเสี่ยงการทุจริต ออกเป็น ๓ ด้าน ดังนี้ 
1. ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ภารกิจให้บริการประชาชนอนุมัติ หรือ

อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก 
การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘)  

2. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ 
3. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ  

 

 
 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริต    
 

 
 
 
 

การพิจารณาอนุมัติ อนุญาต

การใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าท่ี

การใช้จ่ายงบประมาณ และการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ

1
• การระบุความเสี่ยง

2
• การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง

3
• เมทริกส์ระดับความเสี่ยง

๔
• การประเมินการควบคุมความเสี่ยง

๕
• แผนบริหารความเสี่ยง



การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)  

ขั้นตอนที่ 1 นำข้อมูลที่ได้จากขั้นเตรียมการในส่วนรายละเอียดขั้นตอน แนวทางหรือเกณฑ์ การปฏิบัติงาน
ของกระบวนงานที่จะทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ซึ่งในขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้น ย่อมประกอบไปด้วย
ขั ้นตอนย่อย ในการระบุความเสี ่ยงตามขั ้นตอนที่ 1 ให้ทำการระบุความเสี ่ยง  อธิบายรายละเอียด รูปแบบ 
พฤติการณ์ความเสี่ยงเฉพาะที่มีความเสี่ยงการทุจริตเท่านั้น และในการประเมินต้องคำนึงถึงความเสี่ยงในภาพรวม
ของการดำเนินงานเรื่องท่ีจะทำการประเมินด้วย เนื่องจากในกระบวนงานการปฏิบัติงานตามข้ันตอนอาจไม่พบความ
เสี่ยง หรือโอกาสเสี่ยงต่ำ แต่อาจพบว่ามีความเสี่ยงในเรื่องนั้น ๆ ในการดำเนินงานที่ไม่ได้อยู่ในขั้นตอนก็เป็นได้ โดย
ไม่ต้องคำนึงว่าหน่วยงานจะมีมาตรการป้องกันหรือแก้ไขความเสี่ยงการทุจริตนั้นอยู่แล้ว นำข้อมูลรายละเอียด
ดังกล่าวลงในประเภทของความเสี่ยงซึ่งเป็น Known Factor หรือ Unknown Factor  

 
Known Factor ความเสี่ยงทั้ง ปัญหา/พฤติกรรมที่เคยรับรู้ว่าเคยเกิดมาก่อน 

คาดหมายได้ว่า  มีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำ หรือมีประวัติ มี
ตำนานอยู่แล้ว 

 

Unknown Factor ปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการล่วงหน้า
ในอนาคต ปัญหา/พฤติกรรม ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน      

(คิดล่วงหน้า ตีตนไปก่อนไข้เสมอ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เทคนิคในการ ระบุความเสี่ยง หรือค้นหาความเสี่ยงการทุจริตด้วยวิธีการต่าง ๆ ดังนี้ 
 

 
 

เกณฑ์ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) เชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกาสที่เกิด คำอธิบาย 
5 สูงมาก โอกาสเกิดการกระทำทุจริตมากกว่า 25 ครั้งต่อปี 
4 สูง โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 20  ครั้งต่อปี 
3 ปานกลาง โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 15 ครั้งต่อปี 
2 น้อย โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 10 ครั้งต่อปี 
1 น้อยมาก โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 5 ครั้งต่อปี 

เกณฑ์ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  

ระดับ ความรุนแรง คำอธิบาย 

5 สูงมาก 
เสียหายต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน ประชาชนไม่ได้รับความสะดวก เป็นภัย
ด้านความมั่นคง อาชญากรรม และความรุนแรงอ่ืน ๆ 

4 สูง เสียหายต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน และประชาชนไม่ได้รับความสะดวก  
3 ปานกลาง เสียหายต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน  
2 น้อย - 
1 น้อยมาก - 

การระดมสมอง เทคนิค                         ในการค้นหา
ความเสี่ยงการทุจริต

WORK

SHOP

การออกแบบ
สอบถาม

Risk 

dentification

ถกเถียง

หยิบยก ประเดน็    

ที่มีโอกาสเกิด

เปรียบเทียบ

วิธีปฏิบัติ

กับองค์กรอื่น

Risk 
Identification

การสัมภาษณ์



  ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) แสดงถึงระดับความสำคัญในการบริหารความเสี่ยง โดยพิจารณา จากผลคูณ
ของระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยงแต่
ละสาเหตุ (โอกาส × ผลกระทบ) กำหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ดังนี้ 

 ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

ลำดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 15 - 25 คะแนน 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 9 - 14 คะแนน 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 4 - 8 คะแนน 
4 ความเสี่ยงระดับต่ำ (Low Risk : L) 1 - 3 คะแนน 

  
ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงจะต้องมีการกำหนดแผนภูมิความเสี่ยง(Risk Profile) ที่ได้จากการพิจารณาจัด

ระดับความสำคัญของความเสี่ยงจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบ ที่เกิดขึ้น (Impact) 
และขอบเขตของระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ (Risk Appetite Boundary) โดยที่ 

 
 
  
 

ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับ สามารถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพ้ืนที่เป็น 4 ส่วน (4 Quadrant) ใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี้ 

ระดับความเสี่ยง คะแนนระดับความเสี่ยง มาตรการกำหนด การแสดงสีสัญลักษณ์ 

เสี่ยงสูงมาก 
(Extreme) 

15 - 25 คะแนน มีมาตรการลดและประเมินซ้ำ  
หรือถ่ายโอนความเสี่ยง  

สีแดง   

เสี่ยงสูง 
(High) 

9 - 14 คะแนน มีมาตรการลดความเสี่ยง  สีส้ม   

ปานกลาง 
(Medium) 

4 - 8 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง 
แต่มีมาตรการควบคุมความเสี่ยง  

สีเหลือง   

ต่ำ  
(Low) 

1 - 3 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง  สีเขียว       

 

 

 

 

 

 

ระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ 
(Likelihood x Impact) 

 



ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (Likelihood) 

ตารางระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

 

 

 

 

 

 

 

                                       

 
  
 
สถานะสีแดง  :  ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องมีแผน/มาตรการเพื่อลดความเสี่ยงทันที 
สถานะสีส้ม  :  ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องมีแผน/มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง 
สถานะสีเหลือง  :  ความเสี่ยงยังอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการทบทวนความเพียงพอของมาตรการควบคุมที่มีอยู่ 
สถานะสีเขียว  :  ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยไม่ต้องมีการจัดทำแผนเพื่อลดความเสี่ยง 
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ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริตใน

ประเด็นที่เกี่ยวกับ
การรับสินบน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ 
โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ความรุนแรง 

(L*I) 
1. การอนุมัติ 
อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการ
อำนวยความสะดวก
ในการพิจารณา
อนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558 

กระบวนการขออนุญาตก่อสร้าง 
ดัดแปลงอาคาร หรือรื้อถอนอาคาร 

3 4 12 ๑. มาตรการตรวจสอบการใช้ 
ดุลพินิจ 
- เผยแพร่คู่มือประชาชนเกี่ยวกับ 
กระบวนการขออนุญาตก่อสร้าง 
ดัดแปลงอาคาร หรือรื้อถอนอาคาร 
ผ่านเว็บไซต์ประชาสัมพันธ์ ผ่าน 
บอร์ดข้อมูลข่าวสาร 

- ปิดประกาศคู่มือ ไว้ ณ สถานที่ท่ี 
กำหนดให้ยื่นคำขอและเผยแพร่ทาง 
สื่อต่างๆ เช่น จัดทำแผ่นพับ อินโฟ 
กราฟฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

- เผยแพร่คู่มือแนวปฏิบัติการจัดการ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบและช่องทางในการร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบของ 
เจ้าหน้าที่ให้ผู้มาติดต่อทราบ 

กองช่าง 



ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริตใน

ประเด็นที่เกี่ยวกับ
การรับสินบน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ 
โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ความรุนแรง 

(L*I) 
2. การใช้อำนาจตาม
กฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ  

 
 
 
 
 
 
 

 

จากผลการประเมิน ITA ๒๕๖๖ ที่
ผ่านมา พบว่าการปฏิบัติงาน /การ
ให้บริการการเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้าร่วมในการดำเนินการ
ตามภารกิจของหน่วยงานขาด
องค์ประกอบการนำผลไปปฏิบัติ  

2 2 4 1. กำชับเจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบให้ 
เพ่ิมรายละเอียดในการนำผลแต่ละ 
ส่วนงานไปปรับปรุงพัฒนา รวมทั้ง 
ข้อเสนอแนะ ปัญหาอุปสรรค นำไป 
พัฒนาปฏิบัติ 
2. จัดทำเล่มรายงานผลการ 
ดำเนินงาน เพ่ือให้ผู้บริหารได้รับ 
ทราบ และประชาสัมพันธ์ผ่าน 
เว็บไซต์เทศบาลฯ 
๓. เปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้าร่วม 
การประชุมสภา ทั้งรูปแบบออนไลน์ 
หรือออฟไลน์ เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึง 
รับทราบขั้นตอนการปฏิบัติงานและ 
ระยะเวลาในแต่ละภารกิจงาน 

ทุกกอง 



ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริตใน

ประเด็นที่เกี่ยวกับ
การรับสินบน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ 
โอกาส 

(L) 
ผลกระทบ 

(I) 
ความรุนแรง 

(L*I) 
3. การบริหารงาน
บุคคล 

การมอบงานไม่ตรงกับตำแหน่ง
หน้าที่ ที่ได้รับการแต่งตั้ง /บุคลากร
บางคนรับผิดชอบหลายงาน 
(เนื่องจากขาดความชำนาญเป็นการ
เฉพาะด้าน) 

4 3 12 ๑. สนับสนุนและส่งบุคลากรเข้ารับ 
การอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ เกี่ยวกับ 
งานที่ได้รับมอบหมาย 
2. ควบคุม กำกับ ดูแล ให้บุคลากร 
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ฯลฯ 
ตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายอย่าง 
เคร่งครัด 
๓. กำชับให้รายงานผลการ 
ปฏิบัติงานตามระเบียบและประกาศ 
เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์เพ่ือให้ประชาชน 
หรือผุ้สนใจ ตรวจสอบได้ 
๔. ประกาศ ร ับโอนตำแหน่งที ่ขาด
แคลน 

ทุกกอง 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นความเสี่ยง
การทุจริตใน

ประเด็นที่เกี่ยวกับ
การรับสินบน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ โอกาส 
(L) 

ผลกระทบ 
(I) 

ความรุนแรง 
(L*I) 

4. การจัดซื้อจัดจ้าง 
 

การกำหนด TOR และการกำหนด
ราคากลาง การบริหารสัญญา 

3 3 9 ๑. ควบคุม กำกับ ดูแลให้บุคลากร 
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ตามพระราช 
บัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร 
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ , ระเบียบ 
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัด 
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
๒๕๖๐ ,หนังสือ เวียนที่เกี่ยวข้อกับการ 
จัดซื้อจัดจ้าง 
๒.ควบคุม กำกับ ดูแล ในการจัดทำ 
TOR 
๓. ควบคุมบุคลากรที่รับผิดชอบงาน 
พัสดุดำเนินการจัดทำ TOR หรือจัดทำ 
คู่มือการปฏิบัติงาน ในการดำเนินการ 
จัดซื้อจัดจ้าง กำหนดแนวปฏิบัติในด้าน 
การจัดซื้อจัดจ้างให้ชัดเจน เพ่ือใช้เป็น 
แนวปฏิบัติเดียวกัน 
๔. ส่งบุคลกรเข้ารับการอบรมกับ 
สถาบันหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ที่จัดขึ้น เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และ 
แนวทางปฏิบัติให้ถูกต้อง ตามระเบียบ 
กฎหมาย เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
ต่อไป 

ทุกกอง 



หมายเหตุ : 1. กรณีหน่วยงานที่ไม่มีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘  
                  ให้ระบุว่า “ไม่มีความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการรับทรัพย์สินในกระบวนการงาน อนุมัติ อนุญาต เนื่องจากไม่มีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต ตาม 
                  พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558” 
     2. ต้องระบุให้ครบทุกประเด็น *** 


